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Dispositions (normatives) relatives au contrat de travail

N°  Domaines de fonctions/     
  Chaînes de fonctions    
1  Opérations et poduction   EF  1 2 3 4 5 6 7 8 9
121  Collaborateur/Collaboratrice  1 – 3 
  d’exploitation Transport               
122  Spécialiste d’exploitation Transport 3 – 5              
124  Conduite de véhicules  3 – 6 
  Transport de personnes 
130  Direction d’équipe transport de personnes 4 – 7
131  Collaborateur/Collaboratrice spécialisée(e)  6 – 9 
  Transport de personnes 
132  Direction d’UO d’exploitation 8 – 9 
  Transport de personnes
2  Entretien et artisanat   EF  1 2 3 4 5 6 7 8 9
201  Collaborateur/Collaboratrice d’exploitation 1 – 4 
  entretien/maintenance/artisanat
202  Spécialiste d’exploitation  4 – 6 
  entretien/maintenance/artisanat
203  Nettoyage/Conciergerie 1 – 3
210  Direction d’équipe/d’unité spécialisée 4 – 8 
  entretien et artisanat
211  Direction UO d’exploitation 7 – 9 
  entretien et artisanat
3  Vente   EF  1 2 3 4 5 6 7 8 9
301  Collaborateur/Collaboratrice vente 3 – 6              
304  Sales Support/Travail spécialisé 5 – 8 
  points de vente
305  Service à la clientèle/Call center 4 – 6
311  Direction d’équipe/d’unité spécialisée 6 – 9 
  Service à la clientèle et vente
4  Informatique   EF  1 2 3 4 5 6 7 8 9
402  Assistance  5 – 7
403  Maintenance de systèmes 7 – 9
404  Développement de systèmes 5 – 8
405  Développement de systèmes complexes 8 – 9
410  Direction d’équipe informatique 7 – 9
5  Travail technique et administratif   EF   1 2 3 4 5 6 7 8 9
501  Fonctions administratives auxiliaires  1 – 3
502  Assistance de bureau  2 – 5
503  Travail spécialisé  5 – 7
504  Travail spécialisé complexe  7 – 9
510  Direction d’équipe  7 – 9
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